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Debate sobre diversidade e inclusão cresce nas empresas
A 4ª edição do Fórum Gestão da Diversidade e Inclusão foi marcada pela 
presença de CEOs engajados com a causa e cases inspiradores de grandes 
corporações que fazem a diferença e já contam com resultados efetivos ao 
promover a diversidade.
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A CKZ Diversidade tem o prazer de compartilhar com você o REPORT da 4º Fórum Gestão da 
Diversidade e Inclusão. 

O Fórum Gestão da Diversidade e Inclusão faz parte da Plataforma Diversidade que tem como 
objetivo contribuir através de seus eventos para a discussão da importância da Diversidade e 
assim apoiar as empresas a construírem ambientes voltados à diversidade além de discutir sobre 
os maiores desafios para a implementação destes programas nas organizações.

Mais do que uma ação ética ou de responsabilidade social, a Diversidade proporciona, ganhos 
para as empresas em relação à inovação, criatividade, competitividade e performance. 

Foram 2 dias de intensa troca de experiências com a participação de 28 especialistas nos painéis 
de discussão, apresentação de Cases de Sucesso com foco em todos os pilares da diversidade e 
muita interatividade com os mais de 250 participantes. 

Contou com o Patrocínio da Barilla, Catho, Itau e Duda&Adelina, além das Empresas Parceiras: 
Amil, Ingersoll Rand e Serasa Experian. 

Já estamos preparando a 5ª Edição que será nos dias 26 e 27 de junho de 2019 no Milenium 
Convention Center em São Paulo. A curadoria é desenvolvida por meio de uma extensa pesquisa 
com especialistas do mercado corporativo para que você conheça os Cases mais impactantes das 
empresas que têm direcionado foco em ações, políticas e estratégias de diversidade e inclusão.

Acreditamos que a diversidade e inclusão são a chave para o sucesso das corporações e 
esperamos que cada vez mais empresas incorporem essa causa em seu DNA. 

Venha compartilhar e conhecer grandes iniciativas!

Faça parte dessa causa!

Boa leitura! 

Um abraço inclusivo,

Cristina Kerr
Idealizadora da Plataforma Diversidade
CEO da CKZ Diversidade

SOBRE O
EVENTO
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Assessora
ONU Mulheres

Maria Elisa Gualandi Verri
Sócia 
TOZZINIFREIRE Advogados

Silvia Cecilio Tyrola
Consultora

Carlos Temperini
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“O evento está muito bom, fóruns como esse enriquecem nosso dia-a-dia, nos 
sentimos energizados para engajar ainda mais os nossos colaboradores. ”
Andréa Regina, Gerente Executiva de Sustentabilidade, Corporativa, Diversidade 
e Inclusão LATAM - Serasa Experian

“Queria parabenizar pelo Fórum, que foi maravilhoso,
um grande aprendizado. Parabéns! ”

Rita de Cassia Gonzaga Martorelli, gerente de assistência
Departamento Nacional – SESC

“A organização do evento está de parabéns! As atividades foram muito bem 
organizadas, desde o momento da inscrição. Pretendo estar presente nas próximas 
edições. ”
Andreza Matsumoto, coordenadora do programa de inclusão do Senac São Paulo

“Primeiramente parabéns pelo evento, super bem organizado
e com excelentes palestras. ”

Marilia Serra, diretora geral – Senado Federal

“O evento está maravilhoso, vou poder discutir novos pontos de vista na nossa 
instituição. Como as empresas fazem e como estamos fazendo! ”
Alessandra Giacomet, psicóloga na Feneis

“Gostaria de parabenizar a equipe da CKZ pelo evento, do qual participei
e colhi muitos ensinamentos. ”

Roberto de Souza Matta, Gerencia de saúde
Departamento Nacional – SESC

DEPOIMENTOS
DE PARTICIPANTES
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EMPRESAS
PARTICIPANTES
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 • 4PR

• AACD

• ACCENTURE 

• ADD

• ADIQ SOLUÇÕES DE PAGAMENTOS 

• AGROPALMA

• AJURI

• ALCOA

• AMA

• AMIL

• AMOR EM MECHAS

• APABB

• ARO&POWER TOOLS

• ARYSTA LIFESCENCE DO BRASIL 

• AT REVISTA - JORNAL A TRIBUNA DE SANTOS

• AVIANCA

• BANCO BMG

• BARILLA

• BASF

• BRADESCO

• BUSCAPÉ COMPANY 

• CAIXA

• CATHO 

• CCEE

• CEBDS

• CEV

• CHANGE CONSULTORIA 

• CIEE

• CIELO

• CIMATEC

• CONSULTORA 

• COPEL DISTRIBUIÇÕES 

• CORREIOS

• DSM

• EGALITÊ RECURSOS HUMANOS ESPECIAIS

• ELEVADORES ATLAS SCHINDLER 

• EMPREENDER VIDA E CARREIRA

• EMPREGUEAFRO

• ENGAGI WOMEN

• ESTADÃO

• EVERIS BRASIL CONSULTORIA

• EXAME

• FLAVIA CORTINOVIS

• FONOAUDIALOGO

• FOXTIME

• FTD EDUCAÇÃO

• FUNDAÇÃO DOM CABRAL

• FUNDAÇÃO DORINA NOWILL

• FUNDAÇÃO GETULIO VARGAS

• FURNAS

• GRUPO SEGURADOR BBMAPFRE

• GM

• GWA

• HANDTALK

• IBT

• INES COZZO

• INGERSOLL

• INOVE SOLUÇÕES

• INST AMOR EM MECHAS

• INST MODO PARITES

• INSTITUTO DA OPORTUNIDADE SOCIAL

• ITAU

• KPMG

• LEAR DO BRASIL

• LIVELO

• LIVIA MARIA FERNANDES

• LOJAS RENNER

• LUKSCOLOR

• MACKENZIE

• MAGAZINE LUIZA

• MAKRO

• MCDONALDS

• METLIFE

• MONSANTO

• MULHERES DO BRASIL

• NATURA

• NITRO QUÍMICA

• NOBLE

• OAB JABAQUARA

• OCYAN

• ONU MULHERES

• PINHEIRO NETO ADVOGADOS

• PLACO DO BRASIL

• PLAN INTERNATIONAL

• PORTAL EMPODERADXS

• PRETO ADVOGADOS

• PLACO DO BRASIL 

• PLAN INTERNATIONAL

• PORTAL EMPODERADXS

• PRETO ADVOGADOS 

• PROFISSIONAL&NEGOCIOS

• PROGRAMA É DE CASA - TV GLOBO

• PROJETO IRMÃOS

• PWC

• RED BULL

• RESULTADOS DIGITAIS

• SAINT-GOBAIN

• SANOFI

• SCHINDLER

• SENADO FEDERAL

• SERASA

• SESC

• SHCNEIDER

• SHELL

• SIMBORA GENTE

• SOMPO

• SUMITOMO

• TE CONNECTIVITY

• TELEFONICA

• THERMO KING

• TOZZINI

• TOZZINIFREIRE

• TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO

• VALE

• VEJA

• VERA TEIXEIRA

• VIA QUATRO

• VIA VAREJO

• VILA BLUE TREE

• VITAMINA RUP

• WILLIS TOWERS WATSON

• WR COMUNICAÇÃO

• YARA BRASIL



CONHEÇA A
PLATAFORMA DIVERSIDADE

No ambiente corporativo, as empresas têm buscado desenvolver iniciativas em gestão de pessoas e o 
tema Diversidade faz parte desta agenda, não somente pela responsabilidade social, mas pelos ganhos 
na performance e desempenho organizacional. 

Promover a diversidade é fundamental para que as empresas criem oportunidades iguais para todos e 
se tornem mais sustentáveis e responsáveis.

Times mais diversos são mais inovadores, criam estratégias diferenciadas e tem maior riqueza de 
pensamentos. Líderes inclusivos promovem equipes mais engajadas que geram mais produtividade e 
consequentemente produzem melhores resultados.

Estruturar um programa de diversidade não é tarefa exclusiva do RH, deve ser incluída no planejamento 
estratégico da empresa e ter o engajamento da alta liderança.

A CKZ Diversidade se consolida como a maior plataforma de conteúdo e debate sobre o tema 
Diversidade. 

Nossos eventos têm como missão mobilizar as empresas para um ambiente mais inclusivo e diverso!

A diversidade é a chave para os conselhos de sucesso! Quando nos referimos 
a diversidade no Conselho falamos num sentido mais amplo que inclui diferentes 
competências, habilidades, expertise dentro e fora do setor, vivência internacional, 
idade, gênero e raça. Este conjunto de experiências tem um impacto positivo no 
desempenho do conselho. Esse assunto é tão importante que as maiores gestoras 
de ativos do mundo, a Black Rock, Vanguard Group e State Street, estão pedindo 
explicações às empresas com poucas ou nenhuma diversidade em seus conselhos, 
afirmando que grupos mais diversos tomam melhores decisões.

O Fórum Mulheres em Destaque que é o maior encontro de líderes engajados 
com a causa da equidade de gênero e está na 8ª Edição. O Fórum conta com a 
cooperação da ONU Mulheres e do He For She e com o apoio institucional da FGV, 
Insper, Movimento Mulher 360, entre outros parceiros estratégicos. Esta é a maior 
plataforma de conteúdo sobre o tema da Diversidade na Liderança apresentando de 
forma prática os processos que as corporações precisam adotar para implementar 
e consolidar seus programas voltados para a equidade de gênero. A Edição 2017 
contou com a presença de 611 participantes que acompanharam 08 painéis e 06 
palestras, com 30 palestrantes. A 8ª Edição acontece nos dias 28 e 29 de novembro 
de 2018 no Villa Blue Tree em São Paulo e conta com painéis interativos, pesquisas 
exclusivas, indicadores de desempenho e cases de sucesso.

Por mais de 9 anos pesquisamos, realizamos curadoria e desenvolvemos eventos 
com foco em Diversidade, Equidade de Gênero e Empoderamento Feminino. 
Com o expertise adquirido, criamos a CKZ Consultoria em Diversidade para 
juntos transformamos a riqueza da diversidade em valor para o seu negócio. 
Temos como propósito sensibilizar, conscientizar e capacitar as corporações 
no desenvolvimento e na implantação de programas de diversidade, workshops 
de sensibilização da diversidade palestras de empoderamento feminino, palestra 
sobre viés inconsciente e treinamentos. Somos signatários dos WEPs – Princípios 
de Empoderamento da ONU Mulheres e do Pacto Global.

74ª Fórum Gestão da Diversidade e Inclusão
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CONHEÇA O PERFIL DO
PÚBLICO PARTICIPANTE

4ª Fórum Gestão da Diversidade e Inclusão

DADOS DA
4ª EDIÇÃO



A 4ª edição do Fórum Gestão da Diversidade 
e Inclusão, que aconteceu nos dias 20 e 21 
de junho, em São Paulo (SP), foi marcada por 
palestras com rico conteúdo sobre o tema, 
rodas de conversas e dinâmicas em grupo. O 
evento ainda apresentou cases de empresas 
renomadas no mercado e suas ações para 
disseminar a importância da diversidade. 
Idealizado pela empresária Cris Kerr e 
organizado pela CKZ Diversidade, neste 
ano o Fórum contou com a presença de 246 
participantes que acompanharam 10 painéis 
e apresentações de 24 palestrantes. 

Visando orientar para promover a diversidade, o evento abriu seus trabalhos com a palestra sobre 
Vieses Inconscientes, ministrada por Cris Kerr, que mostrou como os preconceitos inconscientes 
impactam na tomada de decisão e prejudicam as relações interpessoais. As apresentações foram 
divididas em dois dias, abordando todos os pilares da diversidade: pessoas com deficiência, etnia e 
raça, gênero e LGBTQI+.

“O mote desta 4ª edição foi ‘Pequenas mudanças 
fazem uma grande diferença’ justamente porque 
o nosso propósito é dar voz para quem faz parte 
da maioria da população, mas ainda é minoria nas 
empresas, principalmente nos cargos de liderança. 
A ideia é demonstrar para as companhias que a 
diversidade e a inclusão devem se tornar parte 
essencial do seu negócio, não só pelo ganho em 
relação a resultados, mas também porque incluir é o 
correto a se fazer, afinal se queremos inovar temos 
que ter pessoas que pensem diferente”, comenta 
Cris Kerr, CEO da CKZ Diversidade e idealizadora do 
Fórum Gestão da Diversidade e Inclusão.

SOBRE A
4ª EDIÇÃO

94ª Fórum Gestão da Diversidade e Inclusão

Cris Kerr – CEO – CKZ Diversidade



PRIMEIRO
DIA (20 DE JUNHO)
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O gerente de relacionamento e diversidade 
da Fundação Espaço Eco, da BASF, Guilherme 
Bara, seguiu os debates mostrando a conexão 
da diversidade com o desenvolvimento 
sustentável, em que apontou os possíveis 
caminhos para dar voz a causa.

O evento trouxe também o painel sobre os 
desafios da implantação da diversidade e 
líderes que estão engajados com o tema, 
no qual os palestrantes apresentaram 
programas e estratégias para promover 
a inclusão e a diversidade dentro das 
corporações.

Guilherme Bara – Gerente de relacionamento e 
diversidade – Espaço Eco (BASF)

O painel ‘Líderes Transformadores’ foi 
moderadoro pela Adriana Carvalho, assessora 
de empoderamento das mulheres da ONU 
Mulheres e contou com a participação de 
três líderes inclusivos da Schneider Eletric, 
Monsanto e Natura.

Tania Cosentino, presidente América do Sul da 
Schneider Electric, que é uma das líderes mais 
engajadas com diversidade no Brasil, falou que é 
fundamental o engajamento da alta liderança 
e apresentou os programas de diversidade 
enfatizando a importância do alinhamento com 
a estratégia global.

Adriana Carvalho – Assessora de empoderamento das Mulheres – ONU 
Mulheres, com a palavra no painel “Líderes Transformadores”. 

Tania Cosentino – Presidente da 
América do Sul - Schneider Electric

Josie Peressinoto Romero, vice-presidente 
de operações e logística da Natura falou que 
“A Natura vem trabalhando para ter 50% de 
mulheres e 8% de pessoas com deficiência 
em cargos de alta liderança. A empresa está 
sempre buscando maneiras de conscientizar 
seus líderes e colaboradores sobre a 
importância de implementar programas que 
promovam a diversidade e a inclusão”.

Maurício Rodrigues, CFO da Monsanto, 
companhia altamente engajada com a 
diversidade, disse que é importante trabalhar 
os diferentes pilares para se obter os melhores 
resultados, e apontou para a importância 
de não colocar a questão da inclusão como 
solidariedade e sim como o correto a se fazer, 
já que as diferenças compõem o sucesso das 
corporações.

Josie Peressinoto Romero – Vice-Presidente de 
Operações e Logística - Natura Maurício Rosrigues – CFO - Monsanto



PRIMEIRO
DIA (20 DE JUNHO)
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O primeiro dia do evento ainda contou com 
o painel ‘desafios, soluções e problemas 
na implantação da diversidade’, com 
moderação do Carlos Temperini, sócio 
proprietário da Change Consultoria, e 
trouxe Andréa Regina, gerente executiva de 
sustentabilidade corporativa e diversidade e 
inclusão LATAM do Serasa Experian. “Nosso 
diferencial são pessoas, não produtos e 
serviços” comenta Andréa.

Carlos Temperini – Sócio Proprietário 
– Change Consultoria 

Andrea Regina – Gerente executiva 
de sustentabilidade corporativa e 
diversidade e inclusão – LATAM do 
Serasa Experian 

Maria Luiza Abreu, gerente de diversidade e inclusão da Accenture apresentou o Programa Awake, no 
qual vem trabalhado para promover a alta liderança e a inclusão.

A Avianca, representada pela diretora de RH Patrícia Nicieza, apresentou o projeto ‘Donas no ar’, que 
tem como objetivo permitir que mais mulheres se tornem pilotas, gerando oportunidades iguais de 
trabalho no setor, hoje amplamente dominado por homens. “Na Avianca Brasil, as mulheres respondem 
por 40% do quadro de colaboradores e 28% do time de liderança. Hoje, após o projeto temos 35 pilotas 
na companhia e estamos trabalhando para que número de mulheres com licenças ativas na aviação 
cresça ainda mais” comentou Patricia.

Maria Luiza Abreu – Gerente de Diversidade e Inclusão - Accenture Patricia Nicieza – Diretora de RH - Avianca



SEGUNDO
DIA (21 DE JUNHO)
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O CEO do Empreender Vida e Carreira, 
Rodrigo Cher, abriu as apresentações do 
segundo dia com a palestra ‘como construir 
uma cultura de engajamento na sua 
organização’, na qual detalhou como deve 
ser o papel da liderança para melhorar o 
engajamento, a qualidade e a produtividade 
dos seus colaboradores.

Um dos principais destaques do dia foi o 
painel Práticas LGBTQI+, que abordou as 

Rogério Cher – CEO – Empreender Vida e Carreira
Marcelo Gallego - Advogado e Presidente da comissão da diversidade 
sexual e de gênero – OAB/Jabaquara SP

O conteúdo foi debatido Fabiana Araujo, gerente de marketing da Barilla, que contou como foi reverter 
à imagem da marca e criar uma cultura inclusiva para a diversidade; Kaleb Machado, coordenador de 
cultura e diversidade do Grupo Segurador Banco do Brasil e Mapfre apresentou o grupo de afinidade 
e programa LGBT; Danielle Torres, sócia-diretora da KPMG que contou como foi o processo da sua 
transição de gênero na KPMG e a condução da temática com os outros sócios, clientes e equipe. E 
Ramon Jubels, sócio e líder voices (LGBT+) da KPMG Brasil compartilhou seus maiores aprendizados 
com a experiência da Danielle na corporação: "o respeito é o coração do nosso projeto".

práticas das empresas que já desenvolveram 
programas para incluir pessoas LGBTQI+. O 
Painel foi moderado pelo especialista no tema, 
Marcello Galego, advogado e presidente da 
comissão da diversidade sexual e de gênero 
da OAB Jabaquara - OAB/SP que apresentou 
o unicórnio do gênero para explicar o que é 
identidade e expressão de gênero, orientação 
sexual e afetiva.

Fabiana Araujo – Gerente de marketing 
– Barilla

Kaleb Machado – Coordenador de Cultura 
e Diversidade – Grupo Segurador Banco 
do Brasil e MAPFRE Danielle Torres – Sócia Diretora – KPMG

Ramon Jubels – Sócio e Líder Voices 
(LGBT+) - KPMG



SEGUNDO
DIA (21 DE JUNHO)
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Outro debate importante foi o painel Gênero, Raça e Etnia, que contou com discussões sobre as ações 
e estratégias corporativas para trabalhar de forma transversal gênero, raça e etnia, além de apresentar 
as políticas de não-discriminação e as iniciativas para aumentar a diversidade étnico-racial. A executiva 
de RH do Empregueafro, Patrícia Santos, que moderou o painel, discursou: “Temos que aprender a criar 
vínculos a partir da diferença”. Os palestrantes foram Julio Bueno, sócio da Pinheiro Neto Advogados, 
que mostrou como o líder homem pode ser multiplicador da causa pela igualdade de gênero; e Mylene 
Ramos, uma das poucas juízas negras do Brasil, do Tribunal Regional do Trabalho – TRT, compartilhou 
os seus desafios na área de igualdade de gênero e raça dentro da magistratura.

Marcado por conversas significas e por histórias de trajetórias de sucesso e cases de programas voltados 
a inclusão de PcD´s - pessoas com deficiência, contou com moderação de Eliane Ranieri, consultora 
de diversidade e inclusão. E cases da Renata Franca, gerente de diversidade e inclusão talento e 
mobilidade da PWC; Djalma Scartezini, gerente de inclusão da Telefônica Brasil; e Suzy Garcia, diretora 
de RH da Tozzini e Freire Advogados, mostrou como a empresa vem se posicionando na inserção de 
profissionais com deficiência na carreira jurídica e enfatizou: “uma coisa é dar emprego, outra é incluir".

Patricia Santos – Executiva de RH – Empregueafro
Julio Bueno – Sócio e Advogado – Pinheiro 
Neto Advogados

Mylene Ramos – Juíza – Tribunal Regional 
do Trabalho 

Eliane Ranieri – Consultora de Diversidade e Inclusão

Djalma Scartezini – Gerente de Inclusão – Telefônica Brasil Suzy Garcia – Diretora de RH - Tozzini e Freire Advogados

Renata Franca - Gerente de Diversidade e Inclusão Talento e Mobilidade - PWC



SEGUNDO
DIA (21 DE JUNHO)

144ª Fórum Gestão da Diversidade e Inclusão

O Fórum encerrou suas atividades com a palestra de Mara Behlau com o tema ‘a importância da 
comunicação como um instrumento de inclusão e pertencimento’, na qual deixou uma reflexão: 
“Temos que enxergar as coisas como elas são, não como nós somos. Se conseguirmos isso, alcançaremos 
grandes resultados dentro das corporações”.

Mara Behlau – Presidente – CEV | PhD e Docente – UNIFESP e INSPER 



NA
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O tema Diversidade vem atraindo a atenção da mídia e tem sido uma excelente fonte de conteúdo 
para a cobertura de matérias e informações ao mercado. O Fórum figurou em diversos veículos 
de mídia impressa e digital. Veja algumas das matérias:

FOLHA GERALEXAME

AGÊNCIA O GLOBO GAZETA BRASíLIA
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JORNAL METRÓPOLE

BRANDPRESS EMPODERADXS

TERRA



SUA EMPRESA PRECISA DE CONSULTORIA EM DIVERSIDADE?

JUNTOS TRANSFORMAMOS A RIQUEZA DA DIVERSIDADE EM VALOR PARA O SEU NEGÓCIO

Por mais de 9 anos pesquisamos, realizamos curadoria e desenvolvemos eventos com 
foco em Diversidade, Equidade de Gênero e Empoderamento Feminino.  Com o expertise 
adquirido, criamos a CKZ Consultoria em Diversidade para juntos transformarmos 
a riqueza da diversidade em valor para o seu negócio.  

Temos como propósito sensibilizar, conscientizar e capacitar as corporações no 
desenvolvimento e na implantação de programas de diversidade, workshops de 
sensibilização da diversidade, palestras de empoderamento feminino, palestra sobre 
viés inconsciente e treinamentos. 

Somos signatários dos WEPs - Princípios de Empoderamento da ONU Mulheres e 
do Pacto Global. Trabalhamos de forma customizada e mantemos parcerias estratégicas no 
desenvolvimento dos nossos projetos com:

• Coaching para Liderança Feminina

• Competências Essenciais para Líderes na 
  Diversidade

• Empoderamento Familiar e a Diversidade

• Empoderamento Feminino

• Estudo de Acessibilidade

• Inteligência de Gênero

• Mapeamento da Diversidade

• Mentoria para Carreira das Mulheres

• Programa de Diversidade

• Sensibilização da Equipe sobre Diversidade

•  Viés Inconsciente para Diversidade

Estas são algumas das nossas soluções

para a sua empresa:

Mais informações:
11 2387.0111 contato@ckzdiversidade.com.br



PLATAFORMA DIVERSIDADE! CONHEÇA NOSSOS FÓRUNS:

WWW.CKZAGENCIA.COM.BR

Você sabe quem organiza e faz a curadoria dos nossos fóruns? 
Nosso time da CKZ Eventos! Já pensou em fazer a semana, ou 
o dia, da diversidade na sua empresa? Além de organizarmos 
o seu evento, podemos fazer a curadoria com os melhores 
cases e palestrantes no tema. Nossa meta é superar a sua 
expectativa!

WWW.PLATAFORMADIVERSIDADE.COM.BR

O Fórum Diversidade no Conselho que acontece dia 
23 de outubro no Radisson Paulista em São Paulo e tem 
como propósito apresentar cases que comprovam que a 
multiplicidade de talentos e de ideias nos conselhos é 
fundamental para um processo decisório e mais assertivo, 
um vez que diferentes experiências contribuem para uma 
análise mais abrangente.

23 DE OUTUBRO
RADISSON PAULISTA - SP

O 8º Fórum Mulheres em Destaque é o maior encontro de 
líderes engajados com a causa da equidade de gênero. 
Conta com a cooperação da ONU Mulheres e do He For 
She. Apresentamos de forma prática os processos que as 
corporações precisam adotar para implementar e consolidar 
seus programas voltados para a equidade de gênero. A 
Edição 2017 contou com a presença de 611 participantes 
que acompanharam 12 painéis e palestras com mais de 
30 palestrantes. A 8ª Edição acontece nos dias 28 e 29 de 
novembro de 2018 no Vila Blue Tree em São Paulo e conta 
com painéis interativos, pesquisas exclusivas, indicadores de 
desempenho e cases de sucesso.

28 E 29 DE NOVEMBRO
VILLA BLUE TREE - SP


