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OS DILEMAS
DAS

BRASILEIRAS
DENTRO E
FORA DAS

EMPRESAS

Violéncia doméstica, sobrecarga
e assédio: o que a primeira
pesquisa feita no Brasil pos-
primeira onda da pandemia
tem a dizer sobre os desafios
para as mulheres que desejam
avancar ou permanecer

no mercado de trabalho

POR LIA RIZZO., EM COLABORAGAO
PARA MARIE CLAIRE
ILUSTRACAO SILVANA MARTINS

EM JUNHO DE 2019, o Instituto de Pesquisa
Economica Aplicada (Ipea) trouxe boas novas
para as mulheres. De acordo com uma pesqui-
sa divulgada a época, a participacdo feminina
na forga de trabalho avancaria mais que a mas-
culina até 2030. Ainda conforme o estudo, em-
bora em menor numero no mercado, mulheres
avancavam a uma taxa de crescimento continuo
20 longo dos anos, enquanto a participagio de
homens mostrava tendéncia de queda no mes-
mo  periodo. Um movimento explicado prin-
cipalmente por conquistas de direitos, investi-
mento em educacio e mudancas na sociedade.

Chegou 2020 ¢ nem deu tempo de comemo-
rar. No meio do caminho tinha uma pandemia.
E, apenas nos primeiros quatro meses apos a
chegada da Covid-19, 5 das 8 milhoes de pes-
soas que Acaram desempregadas foram mulhe-
res. Sao elas também as principais responsiveis
pelas mais de 113 milhoes de criancas que estao
em casa desde marco, sem perspectivas de vol-
tar a4 creches e escolas. Na contramao das mui-
as empresas ¢ negocios que ja estudam — ou jd
iniciaram — o retorno as atividades presenciais
de seus colaboradores. Sem muita ou nenhu-
ma atenciao a politicas focalizadas para assegu-
FIr (Ue Maes N0 percam sSeus empregos por
nio terem com quem deixar os filhos ou nio
conseguirem equilibrar as demandas profis-
sionais com as necessidades da rotina familiar.
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"NA SALESFORCE,
COM RELACAO
ESPECIFICAMENTE
AS MULHERES E

Num contexto com [antos
contornos assustadores, quais
d4s consequencias mais temi-
das pelas mulheres em suas
carreiras ¢ que desafios pes-
soais foram acentuados pela
nova circunstincia? Essas e
outras perguntas fizeram par-
te da primeira pesquisa sobre
mulheres e mercado de traba-
lho apds a primeira onda da
pandemia, realizada por Marie
Claire e Salesforce, multina-
cional de solucoes para CRM, atendimento e marketing.
Em “Mulheres e trabalho: dilemas das brasileiras dentro
¢ fora das empresas”, cerca de 3 mil leitoras, de 17 a 65
anos, ajudaram a encontrar algumas respostas e, tam-
bém, indicios de quais acoes se fazem urgentes e neces-
sérias para frear o retrocesso.

Violéncia e sobrecarga,
os maiores problemas

Maioria da populacio no Brasil, mulheres vivem mais
tempo e estudam mais, além de ocupar 44% das va-
gas de empregos registrados no pais. No entanto,
ainda que sejam 55% das universitarias € 53% do to-
tal de alunos de pés-graduacio, elas ganham 20%
menos que os homens em fungoes iguais ¢ ocupam
somente 13% dos cargos de alta lideranca. Os dados
vém de fontes oficiais, como o Instituto Brasileiro de
Geografia ¢ Estatistica (IBGE) ¢ o Censo Educacional.

Ndo 4 toa, segundo a pesquisa de Marie Clai-
re e Salesforce, uma das trés maiores preocupa-
¢coes delas atualmente € a diferenca salanal, aponta-
da por 42% das respondentes. Esse, no entanto, nio
€ o maior problema que enfrentam hoje. Em primei-
ro lugar, esta a violéncia doméstica (62%), tema que
parece distante dos ambientes corporativos, mas
que assombra muitas mulheres dentro e fora deles.

Outro grande desafio € lidar com a sobrecarga de
papéeis (52%) e, muito provavelmente em decorréncia
dela, com estresse ¢ depressao (49%). O que explica
por que, para 46% dessas mulheres, o que impede o

SEUS DILEMAS,
TEMOS INVESTIDO
EM CAPACITACAQ

DE LIDERANCA E

MENTORIAS’

PRISCILA CASTANHO

proximo passo na carreira € a
dificuldade de conciliar vida
pessoal e profissional. Mais de
60% sentem enorme pressio
em alcancar a perfeicio na
carreira e na vida familiar, 53%
gostariam de compartilhar a
carga parental de forma mais
igualitaria com seus parceiros,
e 48% acreditam ter obriga-
ciao de cumprir dupla ou tri-
pla jornada para dar conta.
Lidar com questoes de sempre
como essas, renovadas agora pelos efeitos da crise pan-
démica, “demanda um olhar holistico das empresas, que
as faca pensar em politicas internas que valorizem todas
as pessoas em suas diversidades”, afirma Priscila Casta-
nho, diretora de Employee Success da Salesforce para a
América Latina. “Na Salesforce, com relacio especifica-
mente as mulheres e seus dilemas, temos investido em
capacitacio de lideranca e mentorias. E, respeitadas as
legislacoes de cada pais, implantamos uma cultura forte
de atencao a familia, que incln estimulo a maternidade,
paternidade e adocao, inclusive para casais homoafe-
tivos”, conta a executiva. “E um papel da companhia
fazer esse exercicio constante de minimizar o abismo.”

Raca e divergéncia de olhares
Aproximadamente 80% das respondentes afirmam
apoiar mulheres em seus locais de trabalho. Por ou-
tro lado, somente 39% dizem dar preferéncia ao tra-
balho de outras mulheres quando precisam adquirir
um produto ou servico. Ha ainda uma visio parado-
xal também em relacio a igualdade de oportunida-
des, comparando as respostas de mulheres brancas
¢ mulheres negras. Enquanto para 76% das negras
todas as mulheres encontram menos oportunidades,
para 40% das brancas a falta de oporntunidades ¢ ge-
ral, nio importando raca, género ou orientacio sexual,

Ao serem questionadas sobre suas prioridades,
a maioria das mulheres negras (60%) gostaria de ser
mais bem remunerada ¢ 59% delas percebem no pre-
conceito o principal adversirio na luta pela ascensiao
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JA FORAM
INTERROMPIDAS
POR UM HOMEM
NO MEIO DE UMA

EXPLICAGAO E ELE
ENTROU EM OUTRO
ASSUNTO

JA FORAM
INTERROMPIDAS
POR UM HOMEM
POR ELE ACHAR
QUE EXPLICARIA

MELHOR

94%

JA SE SENTIRAM
SUBESTIMADAS POR
SEREM MULHERES

JA TIVERAM ALGUMA
IDEIA ROUBADA OU
COPIADA POR UM
HOMEM

JA FORAM
APRESENTADAS POR
UM HOMEM EM UMA
REUNIAO QUE ELAS

IRIAM LIDERAR

62%
37%

23%

0S HOMENS EXPLICAM

TUDO PARA MIM?

Sao muitos os estudos que constatam:
diversidade traz lucro e inovacao. E ja esta
claro que feminismo nao & sobre competigao.
No entanto, uma das maiores formas de
microvioléncia muito presentes sobretudo em
ambientes corporativos é o mansplaining -
neologismo inglés cuja traducao literal & *homem
explicando” e que consiste na interrupgao
sistematica das falas de mulheres por homens.
E uma pratica que intimida e afasta talentos, e
que ja vitimizou a maioria das mulheres.

profissional. Ji para a maior parte das mulhe-
res brancas (56%), a meta principal € encon-
trar equilibrio de jornadas e, para 42% delas,
um dos fatores que mais impactam o Cresci-
mento profissional ¢ o medo de niao dar conta.

Para Nina Silva, CEO do Movimento Black Mo-
ney, ndo hd surpresa nessas constatacoes, “O re-
corte racial de fato traz questoes e dilemas comple-
tamente diferentes para a luta de género”, explica.
“E a maior parte das empresas ainda institui politi-
cas de inclusio de mulheres sem considerar raga.
Nio raro, dreas de diversidade sao lideradas por

PesSsoas brancas que, mesmo bem-intencionadas,
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A UM AVANCO
PUBLICO CONTRA

A IMPUNIDADE,

acabam se pautando pelas estru-
turas familiares que conhecem,
de acordo com a realidade das
mulheres que tém por perto,”

Asseédio, inimigo
comum a todas

Esti na lei. Conforme o arti-
go 216-A do Codigo Penal,
constranger alguém com o in-
twito de obter vantagem ou
favorecimento sexual, preva-
lecendo-s¢ de sua  condicio
de superior hierdrquico ou ascendéncia inerentes ao
exercicio de emprego, cargo ou funcao é passivel de
pena de detencao de um a dois anos. Ainda assim, 36%
das mulheres que participaram da pesquisa de Marie
Claire e Salesforce disseram ja ter sido vitimas ou ter
testemunhado (43%) uma situacio de assédio sexual.

Qutras 67% ja foram vitimas de assedio moral ou
viram outros colegas serem submetidos a esse tipo de
abuso por parte de superiores (72%). E embora 60%
das respondentes considerem se sentir mais a vonta-
de para falar sobre o assunto hoje do que hi cinco
anos, a maioria dessas mulheres nao confia nos ca-
nais de denincia das empresas ou em dreas e pes-
soas que poderiam ser consideradas aliadas. Entre
as razoes da inseguranga, 35% t1ém certeza de que
O agressor saird impune € que a situacio sera vis-
ta com naturalidade, e outras 33% temem retaliacio.

“Acredito que este € um dos recados mais importantes
desta pesquisa, Episodios de assédio moral ¢ sexual sio
recorrentes nas empresas € € preciso repensar as formas
de apoio e encorajamento as vitimas”, diz Laura Ancona,
diretora de Marie Claire. *Assistimos a um avanco publico
contra a impunidade, com movimentos como o =MeToo,
mas ¢ uma questao delicada, E, mesmo quando apresen-
tados de forma sutil, esses sao atos de extrema violén-
cia que podem abalar toda uma trajetoria profissional.”

Diversidade, uma jornada
Quando o assunto sio os publicos minorizados dentro
de corporagoes, que além de negros incluem profis-

COM MOVIMENTOS ~ <on o
COMO O Lsclkigo
#METOO, MAS E
UMA QUESTAO
DELJCADA" de trabalho. Muitas vezes,

LAURA ANCONA

sionais LGBTQIA+ ¢ pessoas
deficiéncias  (PeDs),

ainda muito inicial. Ao me-
nos 70% das respondentes
@ presenciou piadas sobre
LGBTQIA+ no ambiente

na presenca de funciond-
rios desse grupo. Para 43%,
hi também muito precon-
ceito, mesmo que velado.
As PcDs sio tratadas com mais respeito, porém rara-
mente chegam a cargos de lideranca ou gestio (7%).

Cristina Kerr, CEO da CKZ Diversidade, consultoria
de lideranca e cultura inclusiva, aponta que essa carac-
teristica permissiva para piadas ou o famoso bullying é
algo inerente ao mercado de trabalho brasileiro, Ela res-
salta a importincia de entender a inclusio como senso
de pertencimento. “E, para que a pessoa se sinta perten-
cida e valorizada, as piadas sobre sua sexualidade, raca
ou género nao devem ter espaco’, exp!ic:-L ASsim como
Nina Silva, Cristina chama atengio ainda para a neces-
sidade de considerar a interseccionalidade em qualquer
debate sobre diversidade. “Sobretudo em perfis que,
de certa forma, acumulam as ‘caixinhas’ de minorias.”
Embora a maioria das corporacoes aborde questoes
de género, inclusio e diversidade de alguma manei-
ra, faltam medidas afirmativas ¢ de maior efetividade.

De acordo com a pesquisa de Marie Claire e Sa-
lesforce, somente 5% das mulheres disseram traba-
lhar em empresas com politicas especificas de aco-
lhimento ou que promovem acoes educativas (4%).
Para Luana Gimenez, assistente-executiva na Salesfor-
ce, esse € um forte ponto de atenciao para todo o mer-
cado. “A coexisténcia na diversidade € necessiria para
formar aliados na busca por justica social e inclusio.
Na Salesforce, essa jornada ja estd em curso, ao for-
talecer nossa comunidade para que sejamos agentes
transformadores da sociedade. Mas esse é um trabalho
de todos ¢ que pede, como jd ocorre aqui, envolvi-
mento ¢ apoio das liderancas executivas”, finaliza. &
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